
Immenstaad 4.0

Eine Digitalisierungsstrategie
für die Gemeinde Immenstaad am Bodensee



Gliederung
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Digitaler Wandel in 
Immenstaad

•Handy-Parken

•Parkleitsystem
Smart Village

•Digitale Informationsdisplays

•Digitaler Ortsrundgang
Tourismus

•115
•Sag´s Doch

Digitaler 
Bürgerservice 

•Telefonsystem

•Rechnungsworkflow
Agile Verwaltung

Bereitstellung der 
Projektergebnisse

Ausblick



Digitaler Wandel
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• Globale Veränderung
• Herausforderung und 

Handlungsbedarf
• Digitalisierungsstrategie als 

Einstieg in digitale Gemeinde



Ziele
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Smart Village
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• Erfassung von Daten des 
urbanen Raums

• Anpassung der Arbeit an 
aktuelle Situation

• Innovative Lösungen zu 
effizientem Handeln



Handy-Parken
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• Mehrere Bezahlmöglichkeiten
• Komfort für Parkende
• Grundlegende Datenerfassung 

für intelligentes Parkleitsystem



Intelligentes Parkleitsystem
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• Verknüpfung urbaner Daten
• Ergänzung zu Handy-Parken
• Mittels Ampelsystem in App



Weitere Projektideen
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Intelligente Parkscheinautomaten

Kooperationsprojekt mit der 
Stadt Friedrichshafen

Intelligente Müllbehälter

Smarte Straßenbeleuchtung 

Intelligente Bushaltestellen



Tourismus in Immenstaad
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Digitale Informationskästen
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• Informationsbereitstellung für 
Gäste und Bürger

• Digitales Display statt analoger 
Kästen



Digitaler Gemeinderundgang
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• Ort entdecken mittels neuer 
Technologien

• Spielerisch gestaltet
• Digitales Angebot für Gäste 

und Bürger 



Weitere Projektideen
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Fahrradständer und E-Bike Ladestationen 
am See und am Rathaus 



Digitaler Bürgerservice
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115
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https://www.115.de/SiteGlobals/StyleBundles/Bilder/Farbschema/logo.png?__blob=normal&v=3

• Telefonservice weiter ausbauen
• Zuverlässiger Zugang zu 

Verwaltungsdienstleistungen
• Telefonische Erreichbarkeit von 8:00 

bis 18:00
• Mögliche Implementierung eines 

Chatbots



Sag´s Doch!
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• Förderung der Bürgerbeteiligung
• Anliegenportal für Bürger und 

Gäste
• Verkürzung des 

Kommunikationsweges 
• Sag´s Doch! Für flächendeckende 

Bürgerbeteiligung im 
Bodenseekreis



Weitere Projektideen
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Bürgerbeteiligungsplattform 

Digitaler Bauantrag

Online-Kindergartenanmeldung

Onlineterminvereinbarung



Agile Verwaltung
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Telefonsystem
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• Unterstützung der 
Mitarbeiter in der 
Verwaltung
• Online Status
• Telefonnotizen 
• Chatfunktion
• Gruppenchatfunktion
• Outlook-Verknüpfung



Rechnungsworkflow
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• Zum einfachen Überblick über 
Bearbeitungsvorgänge

• Verkürzung der Liegezeit 
• Digitale Übermittlung der 

Rechnungen zu den Bearbeitern
• Bearbeitung von E-Rechnungen



Weitere Projektideen
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Mitarbeiterportal

Digitaler Bauantrag

Intelligente Software-Lösung

Laptop und Dockingstation

IT-Audit für informationstechnische 
Infrastruktur

Prozesslandkarte

Digitale Registratur

Serverarchitektur



Bürger-App
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• App für die Bereitstellung der Ideen
• Mögliche Inhalte:

• Handyparken
• Parkleitsystem 
• Standorte über Tourist-

Information, Digitale 
Informationsdisplays, E-Fahrrad 
und E-Auto Ladestation

• Chatbot
• Mängelmelder
• Erste Antragsverfahren 



Ausblick
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Kontakt:
Lisa Brunzel
Gemeinde Immenstaad a. B.
lbrunzel@immenstaad.de
07545 201-3500
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